CARLOS FISCHER

UX/UI Designer | Product Designer | Design Systems

Mérida, Yucatan, México | +52 983 115 2253 | carlosfischer.gm@gmail.com
LinkedIn: linkedin.com/in/carlosfis | Portafolio: alfredofischer.com

RESUMEN PROFESIONAL

Disefiador UX/UI altamente especializado con 8 afios de experiencia en la creacion de
interfaces intuitivas, escalables y centradas en el usuario. Experto en Design Systems,
metodologias agiles, y disefio de productos digitales complejos. Profundo conocimiento en
investigacion UX, prototipado avanzado y comunicacion efectiva con equipos
multidisciplinarios. Bilingle (Espafiol-Inglés, nivel B2 avanzado). Demostrado track record
implementando soluciones de disefio que generan impacto en la experiencia del usuario y
resultados comerciales medibles.

EXPERIENCIA LABORAL

Product Designer / UX Ul Designer | BBVA (RGP) México
Octubre 2024 - Enero 2026 (15 meses)
e Disefié y desarrollé interfaces de usuario para aplicaciones financieras utilizando
Figma con enfoque en accesibilidad (WCAG 2.1) y principios de inclusive design
e Colaboré activamente en la evolucion y mantenimiento del Design System del
banco, creando componentes reutilizables y documentacion exhaustiva
e Conduje sesiones de user testing y usability research con usuarios, traduciendo
insights en iteraciones de disefio con impacto positivo en CSAT
e Trabajé en flujos de solicitud de productos complejos (tarjetas de crédito, préstamos
personales) con equipos agiles (Scrum)
e Implementé metodologia de Atomic Design para garantizar consistencia visual y
escalabilidad en multiples plataformas (web y mobile iOS/Android)
e Documenté y presenté recomendaciones de disefio a stakeholders de negocio y
areas de compliance

Product Designer / UX Ul Designer | ThePalaceCompany
Enero 2023 - Octubre 2024 (21 meses)
e Lideré el redisefio de plataforma SaaS de redencion de certificados del hotel,
aumentando usabilidad y user satisfaction en 35%
e Dirigi investigacion UX cualitativa mediante entrevistas, surveys y analisis
competitivo
e Disefié wireframes, prototipos interactivos de alta fidelidad y mockups utilizando
Figma, presentando iteraciones basadas en feedback de usuarios
e Implementé design thinking workshops con equipos multidisciplinarios (product,
engineering, customer success)
e Creé Design System completo incluyendo componentes, patrones de interaccion, y
guias de estilo documentadas en Figma + Storybook
Optimicé flujos criticos resultando en mejora de 28% en task completion rate
Colaboré con desarrolladores en handoff de assets, especificaciones de interaccion
y animaciones CSS
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UI/UX Designer / Marketing Manager | Opciones Corps
Diciembre 2021 - Enero 2023 (13 meses)
e Disefié las interfaces de los sitios web de la empresa dirigida a 3 tipos de publicos
con objetivos de compra diferentes
e Desarrolle dichos sitios web usando como stack principal WordPress y Elementor
como maquetador visual
e Implemente una ruta accionable para el posicionamiento de la marca en el sur del
estado
e Lideré un equipo de marketing para la aplicacion del presupuesto en mercadotecnia,
disefiando pautas, creativos y assets de la empresa.
Product Designer & Design Lead | Startup Tecnologica Fixerr.app (Freelance)
2018 - 2025 (7 afios)
e [Fundéy lideré equipo de disefio de 2 personas en startup que conecta a
trabajadores con usuarios buscando sus servicios
e Dirigi todo el ciclo de disefio de producto: research, ideacion, prototipado, testing y
handoff para desarrollo
Consegui los primeros 1000 usuarios activos en la aplicacion
Implemente un sistema de disefio escalable en figma, multiplataforma con modes
para distintos sistemas operativos.
e Gano dos rondas de inversion en programas estatales, EYTA 2019 y EYTA 2021,
2do y ler lugar respectivamente.

Junior UX Ul Designer | NorthSource Promotions LTD Canada / Grupo Nedemy Colombia
2020 - 2022 (2 afos)
e Experiencia inicial en disefio de interfaces web y mobile
e Desarrollo de habilidades en herramientas de disefio (Sketch, Adobe XD, primeros
pasos en Figma)
Desarrollo de habilidades web, HTML, CSS y JS
Manejo de Content Managers Systems: WordPress, Wix, SquareSpace, entre otros
Participacién en proyectos de e-commerce y aplicaciones moviles

SKILLS & COMPETENCIAS

Design Tools & Software
e Figma (Experto): Auto-layout, Component architecture, Prototyping, Variables,
Design Systems, Figlam
e Adobe Creative Suite: Photoshop, Illustrator, XD
e Herramientas complementarias: Sketch, Axure RP, InVision, Marvel, Principle
e Oficina & Productividad: Google Suite, Notion, Jira, Confluence, Asana
UX/UI Design Expertise
e User-Centered Design: User research, User personas, User journeys, Journey
mapping
e Interaction Design: Wireframing, Prototyping, Flow design, State management,
Micro-interactions
e Visual Design: Typography, Color theory, Grid systems, Iconography, Spacing
principles
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Design Systems: Component libraries, Design tokens, Atomic Design methodology,
Pattern libraries

Accesibilidad: WCAG 2.1 AA compliance, Inclusive design, Color contrast, Keyboard
navigation

Responsive Design: Mobile-first approach, Multi-device optimization (web, iOS,
Android)

Product & Research Skills

UX Research: User interviews, Usability testing, A/B testing, Surveys, Analytics
interpretation

Product Thinking: OKR definition, Product metrics, Roadmapping, Competitive
analysis, Market research, Impact Effort Matrix

Design Thinking: Workshops facilitation, Brainstorming, Ideation, Problem framing,
Solution validation

Soft Skills

Colaboracién multidisciplinaria: Comunicacion fluida con desarrolladores, PMs,
stakeholders o C-level

Stakeholder Management: Presentar decisiones de disefo, defender y argumentar
decisiones de disefio, manejo del feedback, pensamiento sistémico

Leadership & Mentorship: Liderar equipos de disefio, mentoria a disefiadores junior,
procesos de mejora continua

Bilingual: Espafiol e Inglés fluido (B2 avanzado) - Experiencia comunicando con
equipos internacionales

EDUCACION

Licenciatura en Mercadotecnia | Licenciatura en Educacién
Universidad Interamericana para el Desarrollo, Mérida, Yucatan | 2016 - 2018

CERTIFICACIONES & FORMACION PROFESIONAL

Bootcamp: UX/UI Design and Design Thinking: | Evolvo (Udemy)

Certificacion completada: Mayo 2024

Enfoque: Design Process, Design tokens, Component libraries, Scalable design systems,
Advanced prototyping

UX Design: User Experience | Espacio UX (Udemy)
Certificacion completada: Abril 2024
Enfoque: User interviews, Usability testing, Accessibility, Design thinking

Master Digital Product Design | Rob Sutcliffe (Udemy)
Certificacién completada: Diciembre 2023
Enfoque: Research, Wireframing, Prototyping, User testing, Iterative design

Design Sprint: Create a Great Product | Dr Bart Jaworski (Udemy)
Certificacién completada: Diciembre 2023
Metodologia: 5-day design sprint framework, rapid prototyping, user validation



UX: Laws and Principles | Evolvo (Udemy)
Certificacidbn completada: Septiembre 2023
Temas: Leyes y principios, State design, Flow design

Accessibility Compliance (WCAG 2.1) | WebAIM

Certificacion completada: Enero 2023

Temas: Web accessibility standards, Inclusive design, Color contrast, Screen reader
optimization

HTML5 & CSS3 Fundamentals | Juan Pablo de la Torre (Udemy)
Certificaciobn completada: Enero 2024
Conocimiento basico para desarrollo web moderno y sus fundamentos

LOGROS DESTACADOS

v User Satisfaction: Aumento de 35% en satisfaccion del usuario mediante redisefio
completo (ThePalaceCompany)

v Disefio System Adoption: Implementacién de Design System reduciendo tiempo de
disefio en 25%

v Design Leadership: Gestion exitosa de equipo de disefio en startup local con 1K+
usuarios activos

v Cross-Cultural Collaboration: Comunicacion efectiva en proyectos internacionales con
equipos distribuidas

IDIOMAS

Espafiol - Nativo
Inglés - B2 Avanzado (lectura, escritura y comunicacion verbal)

INTERESES & MOTIVACIONES

Disefio centrado en el usuario y creacién de experiencias intuitivas
Escalabilidad en Design Systems y arquitectura de componentes
Investigacion UX y metodologia data-driven

Mentoria a disefiadores junior y liderazgo de equipos de disefio
Innovacion en fintech y aplicaciones complejas

Comunidad de disefio y pensamiento colaborativo



